CTtaHgapT KayecTBa ynpaB/ieHNa pecypcamMmu B
[[ocyaapCTBEHHOM BHMKETHOM yUpeXaeHNN
NONoJ/IHUTEIbHOro o6pasoBaHUA

LleHTp TBOpYecTBa 'Ha BaakoBCKOM"




PykoBoauTtenb yuypexaeHus: Jinswiuny KOnma MapkoBHa
I'naBHbIN Oyxrantep: Ky3bmmnHoBa Onbra AHaTo/IbEBHA
HauvanbHUKk AXO: Knucenesa 9nbBupa BaneHTHOBHa
Cneunanuct no kagpam: OBcsaHHMKOBaA /IHHa BanepbeBHa
MeTtoauct: CmupHoB [NaBen AHgpeeBny

OTBeTCTBEHHbIE N1uUa, y4acTBylollme B peanmsaumn CtaHgapTta kadecTsa ynpaBneHus
pecypcamu B LileHTpe TBOpyecTBa "Ha BagkoBckom"



CTaHaapT KayecTBa yrnpaB/ieHUs pecypcamu BK/IlOUYaeT B cebs
6 oonacrteun 1 30 nokaszarenemn.

e Kaxabl nokasaresib UMeeT CBOW BEC U KO3(IULIMEHT C/TIOXKHOCTH.
Bec nokaszarens n KoadpuumeHT C/IOXHOCTU onpeaeneHsl,
3aBUCAT OT NpeaesibHbIX 3Ha4YeHUN nokasaTesien, K KOTOPbIM

CTPEMUTCSA yupexaeHne B CBOen paborTe.




6 o61acTell ynpaB/ieHNs PeCypcamu:

e OUHAHCOBbIN MEHEMKMEHT, * YnpaB/ieHne 3aKyrnkamu,
* Ynpas/ieHNe NMYLLLECTBOM, * PackpblTvie nHgoopmaumn,
* YnpaBsieHne nepcoHaiom, e BHebwoKeTHas OeATeNnbHOCTb.




Llenb 1 3agaumn cTaHgapTa kadecTBa ynpaB/ieHUs1 pecypcamm

Llenb - NOBbLICUTb KAYECTBO ynpas/ieHnsa pecypcamu B LieHTpe

TBOpYecTBa "Ha BagkoBckom'".

3agauu:

- OnNTuMM3aumna pacxogoB Ha coaepXaHne yupexaeHus,

- YKpensieHne oHaHCOBOW ANCUMNJINHBI,

- CTUMY/IMpPOBaHMe 1 AasbHenllee pa3BuTe BHEOKIKETHON AeATEIbHOCTH,
- ONTUMM3aUMA KagpoBoro noteHumnana UT "Ha BagkoBckom",

- 1 apyrue.



PecypcHbIN nogxoa no3BondeT agMuHucTpauum LieHTtpa TBopyecTsa
"Ha BagkoBCKOM" BUAETbL MakKCMMaslbHO NOJTHYI0 KapTUHY
AeATeNIbHOCTN, MOHMMAaTb CU/IbHblE U C/labble CTOPOHbLI YnpaBieHns
pecypcamMn 1 NpUHUMaTb pPeLleHnsa o1 KOPPEKTUPOBKU U
BblpaBHMBaHUA CUTyaLun B c/lydae «npocegaHns» ogHOro 13
dhakTopoB, BAUAOWMX HA pe3y/IbTAaTUBHOCTb PaboThl yUpexaeHus.



NHauBuagyanbHas NporpamMmma nosbllLIEHNS KauecTBa
yrnpaB/iEHNS pecypcamMu — 3TO NEPCMNEKTUBHbIN NNaH Aa/IbHEALLEro
Pa3BUTUS YUPEXOEHUS C TOUYKN 3PEHNSA ONTUMU3ALMN PECYPCOB

MO KOHKPETHbIM NOKa3aTeNsim.

Cneunanuctsl LieHTpa TBop4yecTBa "Ha BaakoBckom':
- onpepenunu 9 nokasartesnen, nognexawmx ynydweHuto B 2016 .,
- OTpa3nIn MePONPUATUSA N KOHTPOJIbHbIE NpoLueaypsbl
B UHOUBUAYaJ/IbHOW NporpamMme MoBbILLEHNS KaYeCcTBa ynpaBneHns
pecypcamu.



O6nacTu ynpaBneHusi pecypcamm n KONIM4YeCTBO
rnokasaTesiel, OTPaXXeHHbIX B MHANBUAYa/IbHOW NporpamMmve
LleHTpa TBOpYyecTBa "Ha BagkoBCckoM"

dOUHAHCOBbIV MEHEMKMEHT, 2 NOKa3aTe s

YnpaBneHue 3akynkamy, 2 nokasarens

YnpaBfieHne nepcoHasiom, 4 nokasartens

YnpaBnexHue nmyllectsoMm, 1 nokasaresnb




AeAaTenbHOCTb cneunaincTos LleHTpa TBopyecTBa "Ha BagkoBckom®
B 2016 r. no peasimzaymn CtaHgapTa kadecTsa ynpas/eHUs pecypcamu

e B TeyeHue KBapTasna OCyLLEeCTBNSANN
KOHCY/IbTalMn C CEKTOPOM aHaIn3a u

e OcyLLecTBWIN aHaIM3 NCXOLHOrOo ypoBHS no 30 KOHTPO/1A KayecTBa ynpaBneHns pecypcamu,
nokasartesiaiM cTaHgapTa kavyectBa 3a 2015 ., e MPOBE/IN PACYET AAHHBIX MO NOKA3aTEeNSM

® MOCETUIN 03HAKOMUTE/IbHbIE CEMUHAPbI- CraHgapTa kauecTsa 3a 2 ksaptan 2016 .,
npakTkymbl B FAY NAMO ATC3H r. Mocksbl, e MPOBE/V CoBeLLaHne no utoram 1 n 2

® MNPOBE/IN PpACYeT AAaHHbIX MO NOKa3aTesIsim KBapTasia, OTMETUIN NPOOIEMHbIE 30HbI B
CrtaHpapTa kavectBa 3a 1 kBaptasn 2016 ., peasn3aLmmn VHAMBUAYaIbHOM NPOorpaMmbl,

* paspaboTasin 1 yTBepANIN UHAVBUAYA/IbHYIO BHEC/IM KOPPEKTUPYIOLLME MEPONPUATUS, B
Nporpammy NoBbILLIEHMS KAYeCcTBa ynpaB/ieHus COOTBETCTBUM CO CTELMUKON
pecypcamu Ha 2016 T. nesTenbHOCTM yupexaenns B 2016 1.,

NpoBesIN KOHTPOJIbHbIE npoueaypb! A4
BblpaBHMBaHNA nokasarenen B 3 n 4
KBapTane. °

2016 rop,

OTBeTCTBEHHbIE NMua:
PykoBoguTens yupexaeHus, rnaBHblili byxrantep,
HavanibHUK AXO, cneynasncT no kagpam, MeTo4mUcT.



B TeueHne kBapTasia OCyLLECTBIAMN
KOHCY/ibTauuMn C CEKTOPOM aHanmsa u
KOHTPO/1A KayecTBa yrnpas/ieHna pecypcamu,
MPOBENN pacyeT AaHHbIX MO nokasaresiam
cTaHaapTa kayecTBa 3a 3 kBaptan 2016 .,
noAsesiv MPOMEXYTOUHbIA UTOT MO
peansaynm MHAMBUAYyabHOM NporpaMmmbl
AN CeKTopa aHasmsa 1 KOHTPOJ1A KadecTsa
ynpaBJ/ieHns pecypcamMu,

npoBesn coBellaHne no ntoram 1,2,3
KBapTasia, OTMETUN NPOB6IEMHbIE 30HbI B
peasMsaymm MHANBUAYyasibHOM NporpaMmbl
BHEC/IN KOPPEKTUPYOLLME MEPONPUATUSA, B
COOTBETCTBUM CO CNEeUNgUKon AesaTenbHOCTH
yupexgeHna B 2016 1., NpoBesin KOHTPOJIbHbIE
npoueaypbl ANA BbipaBHUBAHUA nokasaTesiei

B 4 kBapTasie. °

B TeuyeHne kBapTasia OCyLLECTBIANN
KOHCY/ibTauun C CEKTOPOM aHanu3a u
KOHTPO/1A KayecTBa ynpaBneHnsa pecypcamu,
NPOBE/IN pacyeT AaHHbIX Mo nokasarenam
CraHpapTa kavecTtBa 3a 4 kBaptan 2016 .,
NOCEeTUIN 03HAKOMUTESTbHbI CeEMUHAp-
npaktukym B 'AY NAIMNO ATC3H r. MockBbl,
nonyunnu goctyn B 6asy MMAC MKP r. MoCkBbl
N NPOBEIN HEOOXOANMbIE MEPONPUATUSA ONA
nocneaytolleil pabotsl B 6ase,
NpoBE/IN COBeLlaHne rno ntoram peanusaumm
NHAMBUOYa/IbHOW NporpamMmmbl CTaHgapTa
KayecTBa ynpaBneHus pecypcamu B 2016 1. 1
NepcnekTMBHbIM HanpaBNeHNAM
pesatenobHoctn B 2017 r.‘

®

®

2016 rop,

1l kB.

OTBeTCTBEHHbIE Nuua:
PykoBoguTenb yupexaeHusi, rnaBHbIii byxrantep,
HavyanbHUK AXO, cneunasucT no kagpam, MeTo4mucT.



UToru peannsaumm nHoMBuAyasibHOW NporpamMmmel
NOBbILLEHNA KavyecTBa ynpaB/ieHUs pecypcamMmu
B LleHTpe TBOpUecTBa "Ha BagkoBckom™




O6uwas nHpopmauma no 30 nokazartensam
N Ko3adpprumeHTam C/I0XKHOCTU

30

nokKasarenemum

14

nokasaresnemu
UMEIT BbICOKUIA
Ko3apcpunymeHT
C/NIOXHOCTU

7

nokasarenei
UMeIT cpeaHui
Ko3apcpunymneHT
CNOXXHOCTHU

3

nokasartens
WMEIOT HU3KUMN
KoadhpuymneHT

CNOXXHOCTN

6

nokasarenem
He nmeroT
Ko3acpchuymeHTa
C/NOXXHOCTU




2

8 nokasarens
MMEIOT BbICOKUIA
Ko3chnymneHT
C/IOXHOCTK

dUHAHCOBBI
O oKasareneu

4

nokasarens
MMEIOT cpepHuii
Ko3adhhnymneHT
2 nokasarensi 6b1/IN OTPaKEHbI B Hilebub el
MHOUBUAYaJIbHOIA NporpamMmme.
1 nokasatenb yaanocb 0

ynydyuuTb n0Ka3aTene|/|v
UMEKT HU3KUnN

Ko3achhmymneHt
C/IOXXHOCTU

2

nokasartesns
He nmetoT

KoadhcduymneHta
C/I0XXHOCTU

[JeTtanbHas nHgopmaums
Nno 06s1acTaAM ynpas/ieHns pecypcamm
N NX KOagppmumeHTam COXHOCTH.

BHeblogkeTHas
[eAaATeNIbHOCTb

4

6 nokasarens
MMEIOT BbICOKUIA
Ko3dhhuymneHT
C/IOXXHOCTHU

YnpasneHue
3aKynKamu nokasarenem

0

nokasartenem
UMEIoT cpepHuii
KoadhchuymneHT
2 nokasarensi 6b1/IN OTPaKEHbI B C/I0XXHOCTH
MHAMBUAYANIbHOW NporpamMme.
Hu oguH nokasartenb He 0

yAanocb ynydyunTb nokasareneun
NMEIOT HU3KUI

Ko3adphpmymeHT
CJ/IO)XXHOCTHU

2

nokasartesns
He nmetloT

KoadhchuymneHta
C/I0XXHOCTU

1 1
nokasaresb
nmMeeT BbICOKUIA
nokKasarte/J/lb KOShEULNEHT

CJ/TI0)XKHOCTHU




3

5 nokasarens
MMEIT BbICOKUIA
Ko3thpnymneHT
C/TIOXXHOCTM

YnpaBneHue
eV NoKasareneu

2
8 nokasarens
MMEIOT BbICOKMUIA
KoadhpuumneHT
CJ/I0)XXHOCTHU

YnpasneHue
ST EL U NOKasarenen

0 3
nokasarenem nokasarens
MMEIOT CpeaHnii MMeIOT cpeaHuin
KoadhcpuymneHT KoadhpuuymneHT
1 nokasartesnb Obin OTpaXXeH B C/IOXXHOCTH 4 nokasaresns 6bin OTpaXXeHbl B CJ/10)KHOCTH
UHAMBUAYAJILHOW NporpaMmme. MHAMBUAYAIbHOW NporpaMmme.
1 nokasartenb yganocb 2 2 nokasaresns yaanocb 1
YAyulnTb. nokKasartesis yAyuYlWnThb. nokKasateJsib
MMEIOT HU3KNIA nmeeeT HU3KNIA
Ko3chpnymeHT KoadhpuuymneHT
C/I0)XHOCTU CJI0)XHOCTH
2
nokasarens
HE UMeIoT
2 2 Ko3achdmymeHTa
nokKasarens el
PackpbiTne o
rnokasatens MMEeT BbICOKUU
MHEhopMaLmy KoadhdunumneHT

C/TO0XXHOCTHU

[JeTtanbHasa nHpopmaums
no o6nacTam ynpasneHus pecypcamu
N NX KO3hULUMEHTaM CIOXHOCTHU



13 9 nokasaTesien oTPpaKeHHbIX B UHANBUAYa/IbHOW
nporpaMmmMe He yaanochb yNy4dllnTb 5 No cneayouimnm
0O BbEKTMBHbLIM NPUYNHaM:

B 2015 roay npou3soLusia cMeHa yupeautensa LleHTpa TBopyecTBa "Ha
BagkosckoM" ¢ [lenaptamMeHTa o6pasoBaHud r. MockBbl Ha [lenapTameHT
TpyAa n coumasibHOM 3alnTbl HacesieHnsa r. MockBbl, BC/1ie4CTBME 3TOrO B
2016 roay LleHTp TBOpYecTBa "Ha BagkosckomM" npoxoaun nepuog,
agantauun K Tpe6oBaHmam ATC3H r. MockBbl.

B nepuoa c anpenda 2016 r. no okta6pb 2016 r. B 3gaHnn LleHTpa
TBOpYecTBa "Ha BagkoBckoMm" npoxoann KanntasbHbIA PEMOHT,
BC/N1e4CTBME 3TOr0 OCHOBHbIE 3aKyNKU yUYpexaeHusa nposoguna gupekums
AOTC3H r. MockBbl. Bo Bpemsa npoBefeHns KanntasibHOro peMoHTa 3gaHus
NpuBAEKasIMCb Ha AOMNO/HUTE/IbHbIE PabOoThI (MepemMelleHne
MaTepuasibHbIX LEHHOCTEN yUpexXaeHns, TakenaxHblie paboTsl 1 ap.)
COTPYAHWKW, HE OTHOCSALLIMECA K OCHOBHOMY MepcoHasly, aTa npuynHa
obycnioBuia NnpeMnpoBaHne CoTPyAHUKOB LIeHTpa He OTHOCALLMXCA K
OCHOBHOMY MepcoHaJsny.

B 2016 r. nponsoLwuna onTumMmsauusa WTaTtHOro pacnucaHus.



Bbipaxaem 6narogapHocTb CekTopy aHasim3a 1 KOHTPOS KavecTea
ynpas/ieHus pecypcamu - HukoHoBoi OkcaHe BukTopoBHe, PblkoBOW MpuHe
HukonaesHe, HukoHoBoW Onbre MmnxainoBsHe.




